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Hvorfor dyktige sjaferer er en
ressurs for enhver bedrift
Det & kjare lastebil er en ferdighet, og en sjafars ferdigheter
vil ha stor innvirkning pa enhver virksomhet. En sveert dyktig
sjafar vil:
Bruke mindre drivstoff gjennom mer effektive kjareteknikker.

Ha mindre sannsynlighet for & komme ut for en ulykke pa
grunn av kjgring med bedre arvakenhet og bevissthet.

Forarsake mindre slitasje pa en lastebils komponenter,
og som et resultat av det forbedre oppetiden og redusere
kostnadene for reparasjoner og vedlikehold.

Sjafarveiledning hjelper mange bedrifter og sjéferer

med & forbedre ferdighetene sine og levere fordelene

over. Utfordringen er a kjenne hver sjafers styrker og
forbedringsomrader, og a kunne gi skreddersydd veiledning.
Selv sveert erfarne sjafgrer kan ha forbedringsomrader som de
ikke er klar over.
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Gjennom ny teknologi — det vil si tilkobling og dataanalyse —
er det imidlertid nd mulig @ samle inn data og bruke dem til

a finjustere kjgreteknikker. Dette resulterer i et gkende antall
tilkoblede tjenester som kan gi sanntids veiledningstips, samt
generere rapporter og innsikt som kan hjelpe tradisjonell
ekstern sjafarveiledning til & bli mer malrettet mot omrader
som tilbyr potensial for ytterligere forbedringer.

Nar vi ser fremover, gjer fremskritt innen maskinleering og
kunstig intelligens (Al) det mulig & analysere og behandle
starre mengder data, noe som igjen kan bidra til & forbedre
sjaferveiledningen ytterligere.
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Sikkerhet: Hvorfor dyktige
sjaferer er tryggere sjaferer

Dagens lastebiler har en rekke avanserte aktive
sikkerhetssystemer som er designet for & redusere

antall ulykker. Den samme teknologien kan ogsa bidra til

a identifisere og forhindre fremtidige ulykker ved a fremheve
utrygge situasjoner, nestenulykker og forbedringsomrader.

| dag kan tilkobling og tilkoblede tjenester bidra til

4 identifisere felgende:

Hoye forekomster av kraftig oppbremsing eller kraftig
akselerasjon fra sjafgren: Dette kan indikere hay
eksponering for potensielt farlige situasjoner. Det kan vaere
fordi sjaferen ofte er stresset og under press, eller ofte
tvunget ut i vanskelige trafikkforhold, men uansett gker
det sannsynligheten for en ulykke eller kollisjon.

Aktivering av ngdbremser: Slike systemer er effektive for
a begrense kollisjoner, men hvis de aktiveres ofte, tyder
dette pa at sjafaren ofte er farlig naer en ulykke.

Hyppig bruk av varslingssystemer: Dette inkluderer for
eksempel sjafgrvarselassistent og frontkollisjonsadvarsel
der hyppig aktivering indikerer at sjafgren kan veere
uoppmerksom under kjgring.

Hyppig bruk av ESC: Hvis den elektroniske
stabilitetskontrollen (ESC) aktiveres regelmessig, tyder dette
pa at sjaferen ofte risikerer & miste kontrollen over styringen,
muligens pa grunn av glatt underlag eller ujevn fordeling

av lasten.

Ved & identifisere noen av disse handlingene blir det mulig
a korrigere dem gjennom veiledning og oppleering, for a holde
sjafgrene trygge.




Drivstoff og miljget: Hvordan god kjareteknikk
reduserer forbruk og CO2-utslipp

Uansett om ambisjonen er & spare drivstoff eller minimere Gjennom data og tilkoblede tjenester kan potensialet
CO2-utslipp, har kjgreteknikken stor innflytelse, der sveert for drivstoff- og CO2-besparelser identifiseres pa
dyktige sjaferer kan gi betydelige reduksjoner sammenlignet felgende omrader:

d koll .
med xollegene Forventning og bremsing: Hyppig kraftig bremsing og

Det er ikke lenge siden drivstoffmaleren var den eneste maten akselerasjon gker ikke bare risikoen for en ulykke, men det

& male drivstofforbruket pa. Tilkoblede tjenester gjor det er ogsa mindre effektivt nar det kommer til drivstoff. Den
imidlertid mulig for flatesjefer & finne ut hvem, nar, hvor og ideelle teknikken er & forutse kommende situasjoner, utnytte
hvordan drivstoff forbrukes. De kan ogsa hjelpe individuelle kjeretayets momentum og bruke bremsen s sparsomt som
sjaferer med & identifisere forbedringsomrader, der selv mulig for & unnga slgsing med energi.

den mest erfarne sjaferen potensielt kan spare noen fa

prosentpoeng med riktig innsikt og tips. Motor- og girutnyttelse: Kjgring i det optimale giret, med

optimal hastighet og dreiemoment, i enhver gitt situasjon vil
bidra til & redusere drivstofforbruket.

Tilkoblede
tjenester gjor
det mulig for

flatesjefer & finne ut
hvem, nar, hvor og
hvordan drivstoff
forbrukes
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Fartstilpasning: Den optimale teknikken er & holde en jevn
hastighet med sa lite svingninger som mulig, samtidig som
fartsgrensene ikke overskrides.

Stillstand: Lange perioder med ungdvendig
tomgangskjering er en enorm slgsing med drivstoff og ber
minimeres sa mye som mulig.

Denne informasjonen kan deretter rapporteres tilbake

til sjaferene, bade i sanntid og etter turen i form av
sjafgrveiledning. Informasjonen kan ogsa konsolideres til
rapporter for hele flater, slik at virksomheter kan investere
i kurs og oppleaeringsprogrammer som retter seg mot de
omradene som trenger mest oppmerksomhet.




Fa det til a fungere: Hvordan
bruke digital sjaferveiledning
i praksis

Uansett hvor avansert eller sofistikert en
sjafgrveiledningslgsning er, er den verdilgs hvis den ikke er
kompatibel med sjafgrenes daglige virkelighet. Derfor jobber
utviklere mye med interaksjonsdesign og atferdsvitenskap for
a sikre at lasningene deres er brukervennlige og intuitive, og at
de mgter de spesifikke behovene til bade individuelle sjafgrer
og kunder.

Kompatibel med det daglige arbeidet

Sjafarveiledning ma veere diskret og ikke forstyrre sjafgren
ungdvendig. Det er viktig at de ikke mottar for mange varsler
eller blir overveldet med for mye informasjon pa en gang.
Informasjonen skal veere tilgjengelig og lett a forsta og
integrert med deres daglige arbeidsflyt.

God timing er viktig

Veiledningstips skal veere relevante og aktuelle for sjaferens
situasjon. Pa denne maten kan de forsta informasjonen og
bruke den direkte. Utidige instruksjoner, eller informasjon som
ikke oppfyller sjafarens behov pa det gitte tidspunktet, vil bare
oppleves som en plage.

Riktige anbefalinger, riktig sjafer

En tilkoblet sjafgrveiledningslesning ma skreddersys til
hver enkelt og deres oppdrag. Det nytter ikke a gi tips for
kjering pa motorveier til en sj&fer av en renovasjonsbil. Hvis
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en mindre erfaren sjafar har flere forbedringsomrader, vil en

smart lgsning prioritere en handfull handlinger de kan starte
med, i stedet for 8 bombardere dem med informasjon om alt
de kan gjgre bedre. Start for eksempel med a hjelpe sjafaren
med a redusere kraftig nedbremsing for dere gar over til mer
avanserte teknikker.

Veiled, ikke kritiser

Sjaferveiledning bar gis pa en mate og i en tone som er
oppmuntrende. Hensikten ber alltid veere & hjelpe sjaferen

med a forbedre kjgreteknikken — ikke fa dem til & fole seg
mindreverdige eller utilstrekkelige. Av samme grunn bgr en god
lesning ogsa anerkjenne forbedringer og fremgang.

SIDE 5



Det vil veere
mulig & utvikle
algoritmer

som kan levere

veiledningstips og
rad som relaterer seg
til en spesifikk sjafar
i deres spesifikke
situasjon.

Fremtiden for sjaferutvikling: Hva Al og

maskinlaering kan bidra med

Etter hvert som lastebiler blir i stand til 8 generere starre
mengder data, og utviklere blir bedre til & bruke disse dataene,
vil det veere mulig & utvikle sjaferveiledningstjenester som

er raskere, mer responsive og mer presise for spesifikke
situasjoner. Kort sagt, enda mer intelligente.

Kunstig intelligens og maskinleering gjer det mulig & gruppere
sterre datamengder og analysere dem for vanlige mgnstre
knyttet til spesifikke kombinasjoner av faktorer. For eksempel
kan de ta hensyn til ulike topografier, kjeretaykonfigurasjoner,
last og veerforhold, for & nevne noe.
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Mer malrettet veiledning Mer proaktiv sjaferveiledning

Forelapig er tilkoblede Igsninger basert pa generiske KPI-er Naveerende tilkoblede tjenester for sjaferveiledning har en

og tar ikke hensyn til eksterne faktorer som kan pavirke maten tendens til & veere reaktive ved at de reagerer pa atferd og

noen kjarer pa. De kan, for eksempel, male kjgretgybremsing, hendelser som allerede har skjedd. Neste steg er & utvikle

men vet ikke om og nar bremsing er ngdvendig. Men etter tjenester som er mer prediktive og kan forutse hva som

hvert som systemene blir bedre til & identifisere hvordan sannsynligvis vil skje videre. Ved 3, for eksempel, bruke
spesifikke faktorer pavirker sjafgratferd, vil det vaere mulig kartbaserte data, kan et kjgretay forutsi veien foran, og deretter
4 utvikle algoritmer som kan ta disse faktorene i betraktning. kan en tilkoblet sjafgrveiledningstjeneste potensielt gi tips om
Veiledningstips og rad vil da bli tilpasset den enkelte sjafer og hastighet, innstillinger og hvilke funksjoner sjafgren kan bruke
deres spesifikke situasjon. for enda mer effektiv kjering.
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Vil du vite mer?

Enten du er nybegynner eller erfaren sjafer, kan den riktige
typen veiledning hjelpe enhver sjafgr med a perfeksjonere
teknikken. Allerede i dag er en rekke tilkoblede tjenester, som
kan hjelpe sjaferer med & identifisere forbedringer de ikke
engang visste at de trengte, tilgjengelige.

Hvis du tror tilkoblede tjenester kan hjelpe virksomheten din,
start med & utforske alternativene som er tilgjengelige og finn
lzsningene som passer best til dine behov. For mer informasjon

om Volvo Trucks sine tjenester, kan du lese mer her eller
kontakte din lokale forhandler.
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